
Kodak bietet das breiteste Portfolio an Technologien, Produkten und Dienstleistungen für den Markt der grafischen Industrie. Die Lösungen von Kodak 
reichen von Druckvorstufe und Workflow bis hin zu Systemen für qualitativ hochwertigen Digital- und Offsetdruck.

Zur Betreuung unserer PrePress-Kunden suchen wir zum nächstmöglichen Zeitpunkt einen

Field Service Engineer (m/w/d)
Einsatzgebiet Großraum Köln / Düsseldorf / Dortmund

Ihr Aufgabengebiet beinhaltet u. a.:
• Installation, Reparatur, Aufrüstung und Wartung von PrePress-Equipment (CTP-Systeme, inkl. Zusatzaggregaten) sowie Kodak-Nexpress- 

• SW-Installation/Konfiguration innerhalb der kundeneigenen Netzwerke
• Einweisung der Bediener des Kunden
• Aufbau einer positiven Kundenbeziehung
• Teilnahme an Rufbereitschaft 24/7 und Bereitschaft zur gelegentlichen Wochenendarbeit im Bedarfsfall
• Reporting entsprechend des Kodak-Berichtswesens

Ihre Kenntnisse:
• Technische Ausbildung oder Studium (Mechatronik, Informatik, Elektrotechnik / Elektronik, allgemeine Technikerausbildung – immer mit Befähigung 

• Erfahrung aus ähnlicher Servicetätigkeit mit gleichen bzw. ähnlichen Produkten im Außendienst
• Erfahrung in der Druckvorstufe / grafischen Industrie notwendig
• Sehr gute PC- und Netzwerkkenntnisse (MS-Windows-Betriebssystem, MS Office, gern auch MAC OS)
• Freude an Einsatzwechseltätigkeit, hohe Selbständigkeit und Serviceorientierung
• Gute englische Sprachkenntnisse
• Ausgeprägte Kommunikationsfähigkeit, Spaß an eigenverantwortlichem Arbeiten beim Kunden sowie Teamfähigkeit
• Führerschein Klasse B

Kodak GmbH
Human Resources
An der Bahn 80
37520 Osterode am Harz www.graphics.kodak.com

Bei Interesse senden Sie Ihre Bewerbung (Anschreiben, Lebenslauf) bitte an  
Corina Schlenke-Hinsch (Corina.Schlenke-Hinsch@kodak.com)

Elektrofachkraft)

Digitaldrucksystemen


